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EMPACTA ® Quality Standard No. 3 (French)

Contexte

Reconnaissant les difficultés de mise en ceuvre des audits par les pairs en relation
avec le SQE1L, le Conseil est autorisé & commander une visite d'assurance qualité
(VAQ). Le NQE 3 remplace le NQE 1, art. 5.2.

Objet

L'objectif de la visite d'assurance qualité (VAQ) est de vérifier la qualité du travail
d’'un membre et de produire des recommandations significatives. Une VAQ doit
étre effectuée tous les six ans, a partir de la date d'adhésion du membre, et
toujours au plus tard six ans apres la date du rapport de la derniere VAQ. Le
dernier audit par les pairs sera considéré comme égal a une VAQ.

Procédures

- Il est reconnu au Conseil le pouvoir de choisir le membre qui réalisera la VAQ. Le
membre choisi a le devoir d'effectuer la VAQ. Le membre controlé doit accepter la
décision de la Commission.

- Le début de la VAQ sera convenu d'un commun accord entre I'auditeur et 'audité.
Toutefois, la VAQ doit étre réalisé au plus tard un an aprés la date d'échéance du
VAQ.

- Le programme de la VAQ est déterminé par le conseil d'administration. A cette fin,
la Commission publie un questionnaire. Ce questionnaire n’est pas confidentiel.

- Le membre qui effectue le VAQ émet un rapport et une lettre des recommandations
en anglais. Le rapport et la lettre des recommandations sont d'abord envoyés a
I'entité controlée. Aprés avoir regu les commentaires de I'entité audité, le membre
qui a effectué I'audit soumet le rapport et la lettre des recommandations au
conseil d'administration.

- Le résumé du rapport doit étre accessible a tous les membres, tandis que le rapport
détaillé reste confidentiel. Cela signifie que ce rapport n'est accessible qu'au
conseil d'administration, a l'auditeur et a I'entité auditée. L'auditeur et I'entité
auditée ne peuvent pas divulguer le rapport détaillé & d'autres personnes.

- L’auditeur recoit une rémunération de I'association. Cette rémunération couvre les
frais de déplacement et un honoraire journalier. Deux jours par VAQ sur place et
un jour pour la rédaction du rapport sont suffisants.



- Il est possible qu'un membre choisisse volontairement une VAQ.
- Les résultats de la VAQ seront certifiés.
- La NQE 3 entrera en vigueur le ler janvier 2021.
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